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Assistant commercial/ADV

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Assistant commercial etcommercial et marketing
Printemps Haussmann' ­ PARIS

/ Conseiller en assurance voyage
Allianz ­ Paris

/ Assistant commercialcommercial
GFF (Général Frigorifique France) Filiale de Beijer Ref ­ ST BONNET DEST
BONNET DE MURE
Mylan, laboratoirelaboratoire pharmaceutiquepharmaceutique ­ SAINTSAINT­
PRIESTPRIEST (INTERIM) : 
Assistant commercialcommercial 
* Gestion comptablecomptable et administratifadministratif : suivisuivi de
commande,commande, livraison,livraison, facture 
* Gestion des appels entrants , litige

/ Administratif
GFF (Général Frigorifique France) Filiale de Beijer Ref ­ ST BONNET DEST
BONNET DE MURE
MURE ( CDI ) : Chargé administratif/ clientèle,administratif/ clientèle, serviceservice
marketingmarketing 

* Création des codesdes codes articlesarticles sur M3, qualitéqualité de saisiesaisie
des donnéesdonnées associées (base(base 
article centrale européenne), ccentrale européenne), conformitéonformité des
codes,références etleur évolutionévolution. 
* Elaboration d'une réponse sur la base des informations Fournisseurs/ Marketing et 
Achats 
* Réception des demandes via un outil de tickets de 6 entités du groupeentités du
groupe 
(France/Italie/Allemagne). 
* Gestion d'und'un portefeuilleclient (fournisseurs(fournisseurs et clients)clients) sur
les chiffrages.chiffrages.

/ Assistant commercial/ADV
TOTALENERGIES
* Saisie des commandescommandes etet assurer le suivisuivi des livraisonslivraisons
jusqu'à lala facturation clients,facturation clients, 
* Gestion de portefeuille clients petits et grands comptes dans SAP (Prix, Conditions, 
Articles). 
* Assurer le suivisuivi du règlementrèglement des facturesdes factures
constructeurs.constructeurs. 
* Organiser les transports pour les commandes export en collaboration avec les usines
et les transporteurstransporteurs agréés.agréés. 
* Coordination avec le serviceservice logistiquelogistique France / Belgique.Belgique. 
* Recouvrements des clientsclients et relancedes échus 
* Dématérialisation des factures

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Baccalauréat serie economique et sociale ­ BAC
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LYCEE MAURICE RAVEL PARISLYCEE MAURICE RAVEL PARIS

/ Diplôme universitaire de technologie; Commerce et marketing ­ BAC+2
CRETEILCRETEIL VITRY VITRY

COMPETENCES

SAP, Microsoft office, M3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Français

Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS

Badminton, gymnastique, jogging, Cuisine, intérêtintérêt pour la météorologiemétéorologie etet la
protectionde l'environnement, environnement, voyagesvoyages
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