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Technicien Informatique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2020 / déc. 2020 Ingénieur Technicien Maintenance Terrain
NSC Global
J'intervenais sur équipements informatiques DELL sur site et au domiciles des clients
d'entreprise et particulier

mars 2020 / mai 2020 Ingénieur informatique
TES services
le poste consistait à assurer la migration de Windows 7/8 vers Windows 10 avec
migrations en temps réel des données des utilisateurs vers les nouveax postes de
travail.

janv. 2020 / févr. 2022 technicien système et réseaux
New day Communication
c'est un poste de technicien de proximité et j'intervenais sur le site des clients

sept. 2019 / nov. 2019 Technicien Informatique
Formaservices, Paris
* Masterisation, migration et déploiement de poste de travail vers Windows 10, 
* Installation de nouveau poste de travail Windows 10 dans les écoles 
* Installation et configuration de logiciels éducatifs 
* Formation et Support Utilisateur Niveau N1 et N2 
* Installation et configuration d'imprimantes et scanners en réseau et en local 
avec brassage si besoin 
* Formation des utilisateurs et gestion de relations utilisateurs 
* Management et coordination d'équipe 
* Gestion de stocks et rapport d'intervention via logiciel GEODE

juil. 2019 / août 2019 Technicien Informatique
Formaservices, BonneuilenFrance (95)
* Mastérisation de poste de travail 
* Mastérisation de Serveur (Windows Server et Linux) 
* Migration Windows 7, Windows 10 
* Mise en service de nouveau poste de travail Windows 10 
* Conditionnement de poste de travail PC et Laptop

avr. 2019 / juil. 2019 Technicien Informatique de Proximité
Consort France, Paris 17
* Configuration et livraison de Labtop, NUC, Station d'accueil, Doking suivant 
la demande 
* Gestion de stock de matériel (Labtop, NUC, Téléphonie fixe et mobile,) 
* Installation de poste de travail Windows 7&10 en fonction des services 
* Utilisation de système de ticket GLPI 
* Formation et Support Utilisateur N1 et N2 
* Gestion de droits d'accès de compte utilisateur, de dépôt et de serveur 
d'application 
* Installation en local et en réseau d'imprimante avec brassage si besoin 
* Gestion de compte utilisateur applicatifs Git, Stash, Jira, Nexus, ...etc,

août 2018 / oct. 2018 Technicien Informatique de proximité
Groupe METALOGIC, Paris et RP
* Utilisation de système de ticket (ITSM, Jumpinfo) 
* Déploiement et mastérisation de poste de travail Windows 7/10 
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* Brassage de réseau ETL et RJ45 
* Installation et configuration de téléphonie en salle de réunion

mai 2018 / juin 2018 Technicien Informatique
Connectt, Camputacenter, Essonne (91)
* Déploiement de DR fixe et mobile 
* Mastérisation et test de la configuration et des périphériques 
* Formation et Support Utilisateur niveau N1 et N2 
* Validation de PV, Saisie des références du nouveau et ancien matériel via 
l'application Inventox NG

oct. 2017 / févr. 2018 Technicien Informatique Systèmes et Réseaux
PCSecure, Evry
* Réparation, configuration et paramétrage de PC bureau, PC Portable et Mac 
* Configuration et installation de réseaux locaux d'entreprise (Ethernet et 
Wifi) 
* Gestion de sauvegarde sous Windows Server 2008/2012 
* Formation et Support Utilisateur niveau N1 et N2 
* Intervention à chaud sur des baies et racks de disques de serveur HP

sept. 2015 / juil. 2016 Formateur Intervenant pédagogique
UFA, Sociétés de Cours à Domicile
* Aider les élèves à faire leur devoirs et à être autonome

mai 2015 / juin 2015 Développeur Web
Association «Vivre Conscient »,Asnièressurseine
* Développer des sites Web avec Wordpress, Intégration de fichiers Multimédia

nov. 2009 / févr. 2010 Assistant Informatique
Collège Émile Auvray, Dourdan(91)
* Assister et encadrer les élèves et le personnel enseignant dans l'utilisation 
de l'informatique 
* Réparation,installation, Configuration et Paramétrage de postes Windows et 
Périphériques 
* Formation et Support Utilisateur niveau N1 et N2

oct. 2008 / avr. 2009 Développeur Informatique
CPO d'Orsay
* Installation,configuration et paramétrage de logiciels d'imagerie médicale 
(Isogray) 
* Développer et intégrer une application de simulation de salle de traitement à 
Isogray

juin 2000 / juin 2001 Technicien de Maintenance et de Services en Informatique
ORT de Montreuil
* Étude d'architecture PC Intel et Réseaux locaux d'entreprise 
* Installation de serveur Windows (NT3.x/NT4.0/00), Novel Netware et Linux

janv. 1999 / oct. 2009 Professeur Remplaçant
Rectorat de Créteil et de Versailles,Sociétés de Cours à Domicile
* Enseigner les matières scientifiques en respectant le programme de 
l'Éducation Nationale

/ Technicien Systèmes et réseaux
NEW DAY Communication, Paris
* Configuration Windows Server Essentiels 2012 
* Installation et configuration de réseau domestique ou d'entreprise 
* Sauvegarde et récupération des données 
* Evolution de poste de travail (ajout de mémoire,changement de disque dur 
interne) 
* Evolution de serveurs Windows (ajout de disque interne et de mémoire) 
* Installation de logiciels métiers 
* Création de site Web personnel, professionnel 
* HTML 4, XHTML, XML, 
* Wordpress, HTML5, Gimp 
* Java,C,

/ Ingénieur Informatique (Indépendant)
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TES Services Support,TremblyenFrance(93)
* Masterisation de poste de travail (Desktop, Labtop) 
* Formation et Support Utilisateur niveau N1 et N2 
* Installation de logiciels métiers 
* Installation et configuration d'imprimantes 
* Transfert de données via logiciel DMT de Dell 
* Utilisation de Checklist pour les postes migrés (Desktop, Labtop)

/ Technicien/Ingénieur Maintenance Terrain
NSC Global, Paris et RP
* Intervention et réparation sur site de matériel Dell(Laptop,Desktop,Tablette,
Serveur, imprimante 
...) 
* Evolution de poste et de serveur Dell (disque dur, carte mère, chassis, clavier, etc.) 
* Gestion des rendezvous avec les utilisateurs 
* Formation et prise en charge sur site des utilisateurs 
* MAJ du Bios et des drivers via le site du support de Dell 
* Certification Dell via le site PRM/Education de Dell, 
* Utilisation et validation de PV sur Smartphone via l'application DFSM de Dell 
* Utilisation de système de ticket de Dell Dfsm 
* Récupération de nouvelles pièces de rechange au PUDO de Paris (Plaisir), Wissous et
Gennevilliers 
* Retour des pièces défectueuses via PUDU de Paris(Plaisir), Wissous et Gennevilliers 
* Utilisation de voiture de service pour se déplacer entre les sites et les Pudos,

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2019 Préparation diplôme ingénieur informatique AISL  BAC+6 et plus
CNAM/EICNAM de Paris (HTT & FOD)

sept. 2014 / juin 2016 Cycle C spécialisation diplôme d'ingénieur informatique  BAC+6 et plus
CNAM de Paris (HTT & FOD)

sept. 2012 / juin 2014 Licence STIC Informatique Générale  BAC+3
CNAM de Paris

sept. 1997 / juin 1999 DEA Mathématiques Appliquées à l'ingénierie(niveau)  BAC+3
Université Paris 9 Dauphine,Paris 16

sept. 1993 / juin 1997 Maîtrise (Master 1) de Mathématiques  BAC+4
Université Paris 7 Denis Diderot, Jussieu Paris 5°

sept. 1991 / juin 1993 Licence Mathématiques  BAC+3
Université Paris 7 Denis Diderot, Jussieu Paris 5°

sept. 1982 / juin 1985 DEUG A Sciences de la matière  BAC+2
Université de Picardie, Amiens

/ Academy ELearning, NeuillySurSeine (92)

/ Certificat de conseil en organisation et management du changement

COMPETENCES

Fedora, Suse, Ubuntu, Windows Server (2008/2012/2016, Windows Server, Active Directory, HyperV,
Windows/Linux, Windows, Mac, Linux, Dell, Laptop, Desktop, Tablette, Serveur, Bios, Windows Server
Essentiels 2012, serveurs, HTML 4, XHTML, XML, Wordpress, HTML5, Gimp, Java, C, Windows 10,
Windows 7, Labtop, NUC, Windows 7&10, GLPI, Git, Stash, Jira, Nexus, ITSM, Jumpinfo, Windows 7/10,
ETL, Inventox NG, Ethernet, Wifi, Windows Server 2008/2012, HP, NT3.x/NT4.0/00, Novel Netware

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français
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Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, Western, Fiction, Animation, Roman policier, Magazine spécialisé, marche, Vélo d'appartement
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