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Alternante service IMPORT, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / Alternante service IMPORT
2022ARKAS LINE  Marseille
* Préparer les navires en fonction du planning Editer les BAD 

* Traiter les demandes qui se font en interne 
Envoyer les factures

mars 2020 / juil. 2020 Préparatrice de Commandes
Auchan drive  Martigues, 13
* Préparer les commandes 
* Expédier les commandes 
* Charger les commandes dans les véhicules des clients Gérer les stocks en ligne

sept. 2019 / janv. 2020 Préparatrice de commande
Manpower  FossurMer, 13
* Obtention du CACES 1 
* Rassemblement des produits commandés Emballage et garnissage des colis

mars 2019 / mars 2019 Réceptionniste stagiaire
Cavan Crystal Hôtel  Irland cavan
* Accueillir les clients 
* Préparer les petits déjeuners 
Entretien des chambres

nov. 2018 / janv. 2019 Employée polyvalente
Burger King  Martigues, 13
* Accueillir les clients 
* Prise de commande 
* Encaisser Service de table

juin 2018 / Réceptionniste d'Établissement Hôtelier
2018Ibis budget  Lyon, 69
* Enregistrer les clients à l'arrivée Informer les clients sur les services proposés par
l'hôtel 

* Remettre les codes d'accès des chambres aux clients 
* Planifier les réservations Clôturer les comptes de la journée

mai 2017 / juin 2017 Hôtesse d'escal stagiaire
Aviapartner  Marignane, 13
* Renseigner et orienter les passagers 
Enregistrer les passagers et leurs bagages

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2022 / sept. 2024  BAC+2
ISCOD  Marseille, 13

sept. 2021 / mars 2022 Vitrolles
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/ juin 2019 BAC Accueil Relation Clients Usagers; Accueil obtention de la mention
EUROPRO  BAC
Charles Mongrand Portdebouc

/ juin 2018 BEP Accueil Relation Clients Usagers; Accueil  BEP
Charles Mongrand Portdebouc

/ Titre Certifié Responsable PME : Management et Gestion

COMPETENCES

Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

*, Sport en salle, Voyages ( Italie, Allemagne, Irlande)
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