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RÉCEPTIONNISTE POLYVALENTE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / juin 2023 RÉCEPTIONNISTE POLYVALENTE
Hôtel IBIS Toulouse Centre | Toulouse (31) Groupe ACCOR : IBIS, Mercure |
Toulouse (31)
Accueil de la clientèle Accueil clientèle 
Checkin/checkout Checkin/check out 
Service au bar et au restaurant Gestion et prises de réservation 
Gestion de la caisse et des folios débiteurs Femme de chambre 
Service des petisdéjeuners

févr. 2022 / juin 2022 RÉCEPTIONNISTE POLYVALENTE
Hôtel 5* Princesse Flore | ClermontFerrand (63) Hôtel Ibis Toulouse Centre |
Toulouse (31)
Accueil de la clientèle Accueil de la clientèle 
Facturation Facturation 
Prise de réservation multicanale Prise de réservation multicanale 
Préparation de la salle Aide au petitdéjeuner, bar et restaurant

oct. 2021 / févr. 2022 SERVEUSE AU COMPTOIR
Subway | Toulouse (31) Le Métier | Vallière (23)
Préparation du restaurant Prise de commandes 
Conception de sandwichs Service à table 
Vente Aide à la conception des plats

DIPLOMES ET FORMATIONS

févr. 2022 / mai 2022 BACHELOR 3ÈME ANNÉE; BTS TOURISME; COORDINATEUR DE PROJETS
ALTERNATIFS; Elaboration d'une stratégie; BACCALAURÉAT GÉNÉRAL 
BAC+3
Toulouse (31) ET SOLIDAIRES Grand Sud Formation | Toulouse (31); Ecole 3A
| Toulouse (31); ClermontFerrand (63) ClermontFerrand (63)

/ mars 2020 Sciences Economiques et Sociales; Aide à la distribution alimentaire,
Histoire Géographie Géopolitiques communication sur l'association et
Sciences Po

COMPETENCES

Amadeus, Excel, PowerPoint, PAO, Tableur

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages (Seychelles, EtatsUnis, Maroc et Europe), course des Trottinettes
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