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Expertise, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 1993 / déc. 2020

janv. 1990 / janv. 1993

Assistant manager
PASTIGLIE LEONE , TURIN

Application des normes en vigueur, du réglement intérieur et des procédures de
I'entreprise.

Attention particuliere portée a la planification des taches et établissement de
plannings.

Définition claire des problemes rencontrés et identification des causes.

Proposition de solutions innovantes en s'appuyant sur I'expérience terrain et en
effectuant les recherches nécessaires.

Hiérarchisation des tdches afin de gérer les priorités et respecter les objectifs de
délais.

Collaboration en équipe en communiquant, en partageant les idées et en
mutualisant les efforts.

Assistance de la Direction dans la mise en ceuvre et le suivi des projets, préparation
et montage de dossiers, rapports sur I'état d'avancement des activités.
Supervision du personnel : répartition et suivi du travail effectué par les employés,
gestion des plannings, des absences et des congés.

Responsable Magasin

Copy-top Paris

Responsable de magasin pendant 3 ans. Orienté résultat, je mélais techniques de
management moderne a une grande capacité a analyser les chiffres afin
d'adapter en temps réel les offres commerciales du point de vente.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023

sept. 2011 / juin 2012

sept. 1993 / juin 2012

Formation COMMUNITY MANAGER
AFCI Béthune

Diplome professionnel COACHING
INCOACHING MILAN

Diplome 1° degrés NEURO LINGUISTIC PROGRAM
NLP SCHOOL Italy MILAN

SCUOLA PSICOTERAPIA COUNSELLOR PSYCHOTERAPIE GESTALT
GESTALT TURIN

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Italien
Francais
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