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Assistante Maître d'hôtel Vendeuse  Serveuse, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2014 / Assistante Maître d'hôtel Vendeuse  Serveuse
Disneyland paris
d'accueil 

* Mise en place buffet, service, accueil clients 
* prise de commande, mise en place, débarrassage 

2 

* accueil physique des clients , réceptions marchandise, organisation des rayons , 
encaissement

/ L'Impératrice : Avenue des Caraïbes (FortdeFrance)
(réception et secrétariat)  

accueil physique et téléphonique de clients, gestion des réservation 

tâches administratives de réception 

Classement de dossiers administratifs 

Gestion de courriers et des mails

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BEP Métier de l'hôtellerie et de la restauration  BEP

/ BAC PRO Hôtellerie restauration  BAC

/ 1er Année de BTS Hôtellerie restauration  BAC+2

/ Formation de secrétariat, secrétariat médical

COMPETENCES

Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Italien Courant

Français
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CENTRES D'INTERETS

Voyages, Cinéma, Lectures, Intérêt pour l'histoire, géographie, cultures, régions du monde asiatique,
l'astronomie
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