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Employée, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2019 / sept. 2019 Employée
SNCF
Oui Go )

avr. 2018 / oct. 2018 Employée de
SNCF (les arcs, St Raphaél , Cannes)

sept. 2013 / oct. 2013 Employée de
Mairie a la Motte

*Accueillir ,orienter et renseigner le public
*Réceptionner les appels téléphoniques

févr. 2006 / aolt 2012 Vendeuse
Tel and Com a Puget sur Argens

* Conseille sur les produits et services
*Mise en rayon des produits

*Suivre |'état des stocks

*Inventaire

*Etablir les commandes

sept. 2005 / nov. 2005 Employée de téléphonie mobile
Multimedia conseil a Draguignan
*Prise de commandes

juin 2004 / déc. 2004 Employée
Crédit Agricole a st Raphael

*Traiter des opérations bancaires courantes
*Prise de rdv
*Sensibiliser les clients a l'utilisation des automates

oct. 2003 / avr. 2004 Employée
CPAM de Fréjus

*Saisie de courrier
*Classement et archivage des documents

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2003 BTS Action commerciale - BAC+2
Lycée Jean moulin

/ juin 2001 Baccalauréat commerce - BAC
Lycée Leon Blum

COMPETENCES
Word
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
Francais
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