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AGENT D'ACCUEIL, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / déc. 2022 Service Civique / Agent d'accueil
Centre social Annam ­ CAF de paris (75)
Accueillir physiquement le public 
Gérer le standard téléphonique 
Concevoir des documents de communication (affiches, flyers) 
Orienter les usagers vers les bons partenaires

nov. 2021 / déc. 2021 Agent d'entretien
DERICHBOURG ­ Argenteuil (95)
Assurer le nettoyage et l'entretien des locaux en respectant 
méthodiquement le planning de travail 
Veiller à la bonne utilisation et l'entretien du matériel et des produits 
mis à disposition 
Respecter toutes les règles d'hygiène et de sécurité

sept. 2020 / oct. 2020 Conseillère en vente
Zara ­ PARIS (75)
Mettre en place des opérations commerciales 
Accompagner les clients dans leurs achats 
Réceptionner les arrivages de marchandises

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Ligue IDF

/ juin 2021 Baccalauréat général ­ BAC

/ juil. 2012 Protection Civile

COMPETENCES

pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Français

CENTRES D'INTERETS

Littérature, culture étrangères, Histoire, Géographie Géopolitique Sciences politiques, Danses aériennes,
Patinage artistique, Littérature anglaise et gréco­romaine, Cinéma
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