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MEDIATRICE SOCIALE/REFERENTE HANDICAP, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2022 / mai 2023 MEDIATRICE SOCIALE/REFERENTE HANDICAP
CFA­BTP DE CHARTRES
Accompagnements des apprentis en situation de handicaps / Suivi des 
résiliations ainsi des conventions de maintien (Recherche d'entreprises) 
Médiation entre les employeurs, apprentis et familles/Gestion des 
conflits/ Participation aux synthèses

janv. 2012 / déc. 2022 REFERENTE HANDICAP/ASSISTANTE ADMINISTRATIVE
ARFIS­OI IRTS DE SAINT­BENOIT
Accompagnement des apprenants en situation de handicaps/Gestion des 
stages/Gestion des certifications/ Assistante au centre de 
documentation/Organisation du stage­dating

janv. 2010 / janv. 2012 ASSISTANTE ADMINISTRATIVE
EPFR­SAINTE­MARIE
Accueil physique et téléphonique du public/Gestion des dossiers 
fonciers/réception du courrier... 
ASSISTANTE ADMINISTRATIVE 
ARFIS­OI IRTS DE SAINT­BENOIT 
2009­2010 
Organisation des épreuves de sélections/Réception des dossiers 
d'inscriptions/Accueil physique et téléphonique du public 
ASSISTANTE ADMINISTRATIVE 
ARFIS­OI IRTS DE SAINT­BENOIT 
2009 
Gestion des dossiers de la vie étudiante 
(Bourses/mobilités/présences...)

janv. 2006 / déc. 2008 SECRETAIRE COMMERCIALE
CITY GUY HOQUET DE LA MONTAGNE
Accueil de la clientèle/Encaissement des loyers/Constitution des dossiers 
de locations/Suivi des travaux/Suivi des dossiers contentieux 
SECRETAIRE COMMERCIALE 
DOM EAU­LE PORT 
2004­2006 
Gestion des plannings des commerciaux/Encaissements des 
ventes/Prospection téléphonique/Mise à jour et suivi du fichier clients 
ASSISTANTE EN MAGASIN 
CLAIRE'S ­METZ 
2002­2004 
Tenue du magasin / Encaissement des ventes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 cours­Licence Pro : Chef de projet, Inclusion, Handicap ­ BAC+3
CNAM DE PARIS

/ juin 2006 BTS Commerce ­ BAC+2
TETRANERGY

/ juin 2001 Baccalauréat STT­Action Communication Commerciale ­ BAC
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Lycée Evariste de Parny

/ juin 1997 Brevet des Collèges
Collège de La Chaloupe Saint­leu

sept. 2022 / VAE Educatrice Spécialisée

COMPETENCES

Excel, Powerpoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Français
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