
***** *******
29/01/1982 (42 ans)
Nationalité Ivoirienne
Célibataire 01 enfant

*************
************@*****.***

Responsable et superviseur de l'expérience client, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / juil. 2023 Stage
la Croix Rouge de Yopougon

déc. 2021 / Responsable et superviseur de l'expérience client
casino Le CALYPSO

août 2011 / déc. 2011 Promoteur Moov opération RAZZIA

janv. 2009 / juil. 2009 Stage en Communication Marketing
Orange Côte d'Ivoire

juil. 2007 / Propriétaire
Pâtisserie Becousse

mai 2007 / nov. 2010 Responsable et superviseur de l'expérience client
casino de l'hôtel Ivoire

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Formation en Auxiliaire de Santé Option : Aide­soignante (AS)
centre de formation de la Croix Rouge de Côte d'Ivoire

sept. 2022 / juin 2023 Formation en secourisme; Brevet National de Secourisme (BNS)
la Croix Rouge de Côte d'Ivoire

sept. 2020 / juin 2023 Formation au Certificat d'Aptitude professionnelle (CAP); CAP Sanitaire
Social ­ CAP
l'Institut national des Arts et métiers d'Akoupé Zeudji (INAMAZ)

sept. 2008 / juin 2009 5ème Année Marketing Communication Publicitaire
l'ITA (Institut de Technologie d'Abidjan)

sept. 2007 / juin 2008 4ème Année Marketing Communication Publicitaire
l'ITA (Institut de Technologie d'Abidjan)

COMPETENCES

Excel, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Courant
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