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Responsable communication interne, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / aujourd’hui

janv. 2008 /

janv. 2001 / janv. 2008

Responsable Communication interne et externe
UPC - Paris

Mission : piloter la communication de I'UPC dans un contexte de fusion

- Définir une nouvelle identité visuelle

- Concevoir un nouveau site internet, de la définition des mots-clés (SEO) a la mise en
production

- Elaborer la stratégie de contenus sur le site et les réseaux sociaux

Responsable communication interne
LECTRA

LECTRA - Groupe industriel international de 1 700 personnes

Responsable communication interne

Mission : piloter la stratégie éditoriale

* Concevoir les plans d'action

o Evaluer la perception de la communication

0 Benchmarker les processus de communication

o Fédérer les collaborateurs

o Identifier les cibles prioritaires et concevoir les contenus et outils de communication
a

déployer : pushmails, intranet, réseaux sociaux, newsletters, TV, événements
* Piloter la production de contenus

o Définir la charte éditoriale

o Identifier les sujets a relayer

o Suivre la réalisation des supports on et offline, notamment vidéos

o Gérer le planning éditorial et les budgets

* Organiser des événements

0 Rencontres avec les membres du comité exécutif

0 Séminaires managériaux

* Encourager une dynamique collaborative

o Vidéo GoPro Challenge (chaque équipe crée un film) et A question for (les
collaborateurs

interrogent un manager)

* Mesurer l'efficacité des supports de communication

o Définir et suivre les outils de mesure d'efficacité (enquétes de satisfaction, audience
web, etc)

o Assurer le reporting

* Promouvoir les valeurs de l'entreprise

o Orchestrer un concours et une campagne de communication associant les
collaborateurs

* Associer les managers

o Déployer un dispositif de communication managériale

Chargée de communication RH
NATIXIS

NATIXIS - Groupe banque assurance de 23 000 personnes

Chargée de communication RH - Direction RH Groupe

Mission : déployer une communication RH Groupe dans un contexte de fusion
* Promouvoir la marque employeur auprés des candidats

o Concevoir la rubrique Candidats du site internet

o Animer des forums de recrutement jeunes diplémés

o Développer les relations avec les écoles

* Mettre en ceuvre une communication RH Groupe

o Concevoir les supports de communication : bourse de I'emploi, taskforce emploi,
formation

o Définir l'identité visuelle RH
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* Construire un portail RH
o Définir les besoins : identifier les acteurs clés, animer des tables rondes par métier

janv. 1988 / déc. 2001 Rédactrice puis Responsable éditoriale
NATHAN ML EDITIONS / MICROSOFT

* Edition d'ouvrages de référence et scolaires

o Mettre en ceuvre les projets (protocoles, iconographie et cartographie)

o Coordonner le travail des équipes externes (auteurs, éditeurs, maquettistes)

o0 Suivre les corrections d 'épreuves et de maquettes jusqu'au BAT

o Elaborer et suivre les plannings

* Adaptation (localisation) de projets multimédias américains et allemand

o Diriger I'équipe éditoriale interne (4 personnes)

o Coordonner le travail des équipes free-lance (traducteurs, rédacteurs, cartographes)
0 Reporter sur l'avancée des projets

o Concevoir et réaliser des disques d'archives

/ Responsable éditoriale intranet
Département

Mission : informer la force commerciale

* Animer l'intranet

o Concevoir de nouvelles rubriques documentaires

* Contribuer au portage technologique

0 Rédiger les spécifications fonctionnelles et piloter la recette
0 Penser la nouvelle identité graphique

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2018 Optimiser l'interactivité de sa communication interne Perfectionner sa
production de vidéos pour le web Ecrire pour le web

Photoshop Travailler avec la Chine

sept. 2002 / juin 2003 Conception, réalisation multimédia
IESA Paris; Fongécif

/ juin 1987 DESS d'édition - BAC+3
Paris-XIII

/ juin 1986 Maitrise d'allemand - BAC+4
Sorbonne

COMPETENCES

GoPro

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Allemand Courant

CENTRES D'INTERETS

Emissions radiophoniques, cinéma, théatre, équitation
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