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Téléconseiller, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / nov. 2022 Téléconseiller
Intelcia Boigny-sur-Bionne
Réception d'appels pour le client Péle-Emploi, j'ai ainsi pu bénéficier en
plus de mes compétences initiales d'une formation assistance technique
uniquement accessible a ceux ayant les meilleurs statistiques

févr. 2021 / oct. 2021 Deret Logistique

Mon réle était la mise en rayon, le conseil clientéle et parfois de la
gestion de stock, Mais principalement de I'encaissement.
Deret Logistique

aolt 2020 / Préparateur de commande
O'Halles
vacances scolaires

juin 2020 / juil. 2020 Employé polyvalent
KFC Saran

salle, préparation des commandes et des sandwichs ainsi que
l'encaissement des clients

/ Vendeur-Caissier
O'Halles

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 L2 Droit Général
Université d'Orléans

sept. 2020 / juin 2021 L1 Droit Général
Université d'Orléans

/ juin 2020 Diplome du baccalauréat , série économique et sociale - BAC
/ Permis B en cours de finalisation
/ Formation assistance technique
intelcia
/ Formation gestion relation client
intelcia

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais
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CENTRES D'INTERETS

sport, basket-ball, musique, découvrir
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