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CONSEILLER EN ASSURANCE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / sept. 2021 CONSEILLER EN ASSURANCE
AXA SERVICE MAROC Rabat­Salé­Zemmour­Zaër, Maroc
Gestion de portefeuilles des contrats en assurance automobile et Multirisque en
habitation. 
Traitement des dossiers en souscription des contrats automobiles et habitation.
Validation de 
contrats et envoie des vignettes.

août 2011 / janv. 2016 Charge de Clientle
Webhelp Maroc Rabat­Salé­Zemmour­Zaër, Maroc
différents projets : 

Numéricâble = chargé de Clientèle en fidélisation et vente additionnelle Bouygues
Télécom = Chargé 
commercial en vente pour la prospection Chronopost = conseiller en fidélisation et
gestion de suivi 
des colis

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / août 2011 Marketing Hotelier et Touristique; Technique de Réception Organisation
des différents services d'un hôtel
Institut Specialisé de Technologie Appliqué en Hotelerie et Touristique Agadir,
Maroc Technique de marketing en Hôtellerie; Institut de Technologie Ho

oct. 2004 / juil. 2005 Baccalauréat en Série L2 (SCIENCES SOCIALES ET HUMAINES) ­ BAC
Ecole Khadimou Rassoul Dakar (SENEGAL)

COMPETENCES

Excel, Powerpoint, Windows, Word, Office, outlook, Technologie de l'information

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Marathon Documentation, voyage, Lecture et visite des sites historiques
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