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Product Owner ­ Chef de Projet Technique Web & App, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / sept. 2023 Product Owner ­ Chef de Projet Technique Web & App
RATP DEV
* TMA, migration Technique 
* Force de proposition et amélioration des performances du site 
* Implémentation des features de l'équipe Digitale sur Android & iOs 
* Etudes et analyses approfondies des impacts sur le SI du groupe RATP DEV 
* Réalisation d'appel d'offre pour la candidature d'une nouvelle agence en charge du
développement 
des applications mobiles 

Interlocuteur privilégié entre les équipes métiers, les agences externes et la DSI de
RATP DEV sur 
le projet Sightseeing.

mai 2022 / déc. 2022 Product Owner ­ Chef de Projet Web Scrum
Chambre de la Commerce et d'Industrie Paris Ile ­ de ­ France
* Piloter et mettre en œuvre les projets de création de sites web sous Drupal 9 depuis
leur étude 
de faisabilité jusqu'à leur mise en ligne 
* Assister et accompagner la Maîtrise d'Ouvrage (MOA) dans les phases
d'initialisation des projets 
digitaux de l'entreprise soit en méthode Scrum ou cycle en V. 
* Animer les cérémonies Agile (Daily, Sprint planning, etc) 
* Assurer la qualité des livrables par la réalisation des recettes SI. 
* Faire le suivi de revues de Sprint 
* Contribuer au maintien en condition opérationnelle du SI par l'analyse de tickets
incident JIRA, 
échange avec les équipes techniques et les métiers 
* Coordonner les équipes de développement dans le cadre des projets transverses 
* Interagir avec les autres services en internes (CSP Run, Yparéo, etc) 
* Assurer un suivi de la maintenance des sites écoles 
* Organiser les plannings et faire le reporting des travaux en cours 
* Gérer l'environnement de travail des collaborateurs et gérer leurs accès aux
comptes des outils 
transverses 
* Participer aux réunions avec les autres équipes (Système, prestataires, autres
services) et 
faire un suivi des tâches en cours 
* Assurer la communication et le reporting auprès des acteurs du projet (Copro, Copil,
Codir) 
* Être force de proposition et mettre en place des outils de suivi et de reporting pour
assurer la 
maintenance corrective et la maintenance évolutive 
* Animations des comités adhérents 
* Conception du site de la chambre de commerce de l'Essonne 
Implémentation de la démarche Agile: DAILY SESSION, BACKLOG...

sept. 2019 / avr. 2022 Product Owner
Lefebvre Sarrut
* Présentation des fonctionnalités développées lors des comités de pilotages 
* Suivi de l'avancement des remontés d'anomalies, bugs et évolutions 
* Suivi des indicateurs de performance (nombre de leads, nombre de rejets et nombre
de visites) 
* En charge de la refonte design et graphique sur les produits digitaux de la marque : 
* Organisation avec les équipes internes des phases de conception du cahier des
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charges 
* Pilotage travaux des équipes externes : Développeurs, Designer, Chefs de projet,
expert réseaux, 
UX/UI, Experts 
* Construction de la Roadmap ­ Livraison : 
Design / développements/ intégration/ recette / Mis en ligne / Tests de non régression
/ 
Harmonisation > Ajustement > Validation / Hébergement 
* Phase de réversibilité : 
Transfert des sites internet à une agence unique, partage de connaissance et prise de
rythme 
Centralisation des demandes digitales et mise en place d'une méthodologie de travail
commune 
* Refonte technologique du site CSP DOCENDI : 
En charge de la refonte et du déploiement des formulaires sur le nouveau site de la
marque ­ 
Conception du cahier des charges 
* Suivi et cadrage de la réalisation des maquettes du besoin avec les agences 
* Cadrage des accostages avec les différentes applications (ERP, PIM, flux XML) 
* Réalisation de l'expression de besoin auprès des équipes techniques ­ Suivi des
réalisations 
techniques via des comités de pilotage 
* Réalisation des tests fonctionnels et validation de bout en bout 
* Gestion de la vie courante (anomalies et évolutions du produit) 
* Implémentation et communication des features: e­commerce, podcasts,
évènements 
* Intégration du blog des soft skills sur le site 
* Campagnes publicitaires: journées événements, remises, partenariats, livres
blancs... 
* Projets digitaux: 
* Mis en place des catalogues de formations 
* Moteur de recherche: Solar (auto complétion, recherche avancée) 
* Optimisation de la facturation des coûts informatiques 
* Migration des CMS du pôle formation sur la technologie Drupal 
* Suivi du budget Marketing et du ROI 
* Reporting lors des comités de pilotages métiers 
* Présentations mensuelles des données marketing du groupe 

Implémentation d'une roadmap d'évolutions en appliquant les rituels de la démarche
AGILE en 
méthodologie SCRUM: POKER SESSION, GROOMING, DEMO SESSION, RETRO...

avr. 2019 / août 2019 Responsable Tests et recette
LexisNexis
* Développement des outils LexisPolyOffice et LexisPolyAct (gestion des dossiers
clients, factures, 
rédaction d'actes, honoraires...) 
* Coordination des équipes QA en Offshore et interlocuteur privilégié d'un cabinet
d'avocat et 
experts comptables

sept. 2018 / janv. 2019 Product Owner /AMOA

* Etude de faisabilité en amont sur les offres du "courrier tracé" 
* Contribution aux expressions de besoins technico ­ fonctionnel 
* Validation Users stories 
* Garant de la recette bout en bout des offres et applications mobiles 
* Création du support : stratégie marketing, résolution des problématiques de
réclamations 
clients 
Interlocuteur privilégié sur la gamme des lettres recommandées et de la méthodologie
SAFE

juil. 2015 / déc. 2017 Proxy Product Owner/ Business Analyst
PSA
* Digital Selling on line : implémentation de la solution e­commerce permettant
l'achat de véhicules 
en ligne sur des sites permettant de générer des opportunités marketing 
Déploiement des sites web et mobile (Technologie Dotnet) 
* Pilotage du backlog et suivi du delivery produit 
* Pré ­ recette des travaux de développement front et back (Environnement :
application iOS 
et Android) 
* Déploiement de formulaires en ligne 
* Interactions avec les représentants métiers et les chefs de projets fonctionnels des 
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applications SI 
* Rédactions des spécifications fonctionnelles générales / Créations des plans de tests
/ 
Exécutions de tests/ Coordination et Pilotage Transverse (impact sur autres SI) 
Transformations des méthodes de travail du cycle en V à l'agilité dans une entreprise
chargée de la 
production de véhicules

déc. 2014 / juil. 2015 AMOA Expert Monitoring et Support
BNP Paribas
* Surveillance des systèmes d'échanges des flux financiers : SWIFT, FileAct, GCH... 
* Gestion des incidents et analyse des impacts clients 
Apprenti Correspondant en Systèmes d'Information ­ STRUCTIS, informatique
Bouygues Construction

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ oct. 2021 La boite à outil du chef de projet

/ nov. 2014 ESIGELEC ­ Ingénieur; Diplôme de l'École Supérieur d'Ingénieurs en
Génie Électrique, ESIGELEC ­ BAC+6 et plus

/ juil. 2007 Bac S ­ BAC

/ Diplôme Universitaire de Technologie, département Mesures ­ Physiques ­
BAC+2
IUT de Rouen

/ Certification de formation professionnelle
CSP DOCENDI

/ Baccalauréat Scientifique, spécialité Physique ­ Chimie ­ BAC
Lycée de la vallée du Cailly

COMPETENCES

AWS, iOs, application iOS, SOA, Digital Project, Cloud, Confluence, Docker, Drupal, Drupal 7, XML, flux
XML, figma, front end, Git, Gitlab, Google Analytics, HTML, intégration continue, CI/CD, JIRA, Java, J2EE,
Javascript, Labview, macros Excel, Magento, Mailchimp, maintenance évolutive, Micro Services, MS
Project, applications mobiles, Moteur de recherche, Microsoft Office, Agile, SCRUM, méthodologie SCRUM,
Oracle SQL, PHP, podcasts, Postman, Smartsheet, SOAP UI, Sonarqube, Symfony, Systèmes
d'Information, VBA, VB.NET, Projet Web, Wordpress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français

CENTRES D'INTERETS

Musique urbaine, basketball niveau régional, voyages à l'international, cinéma, séries
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