
******** *****

** *** ** ********
Marseille (13000)
************
**********@******.***

Assistante RH, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2023 / mai 2023 Assistante RH
La Banque Postale Marseille
Administrer les dossiers du personnel 
Restituer les résultats des tableaux de bord sociaux 
Appliquer rigoureusement les procédures

sept. 2021 / sept. 2023 Commerciale
La Banque Postale Marseille
Participation à la stratégie commerciale de l'entreprise 
Contribuer à l'amélioration des process et à la qualité de service 
Gestion du portefeuille client

oct. 2020 / déc. 2020 Assistante
Centre Social Marseille

févr. 2020 / juin 2020 P2k Security Marseille
Optimiser les outils et techniques de recrutement 
Optimiser les dispositifs de QVT 
Mettre en œuvre la communication RH

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / sept. 2023 Formation Conseillère Relation Client
Formaposte Marseille; Distance

/ sept. 2023 BTS Négociation et Digitalisation Relation Client ­ BAC+2
IUT St Jérôme Marseille 13

mai 2020 / sept. 2020 AECD Marseille

/ déc. 2019 Bac STG Communication et Gestion des Ressources Humaines ­ BAC
AECD Marseille

/ juin 2013 Lycée Dennis Diderot Marseille

/ Formation Pack Office Perfectionnement

/ BUT GEA GPRH

COMPETENCES

Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
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