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Formatrice, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2023 / aujourd'hui Garde­Frontière
PAF Aéroport CDG

oct. 2021 / déc. 2022 Nageur Sauveteur
Sportsolutions/Jeunesse et Avenir

mars 2015 / Formatrice
l'Organisme de Formation JEREMY
aéroportuaires pour l'Hôtellerie, l'Anglais professionnel +Remise à niveau et FLE
(Français­ 

Communication écrite/orale).

oct. 2014 / mars 2015 Formatrice en Hôtellerie
l'AFEC Cergy

janv. 2013 / juin 2014 Formatrice en hébergement
Lycée hôtelier de Bobigny

oct. 2008 / janv. 2009 Consultante Audit/qualité
Cabinet Tourisme et Qualité Lyon

oct. 2005 / juil. 2014 Formatrice en Hôtellerie
Réceptionnistes­Spécialisation Management
(Contrat de Qualification Professionnelle).

juil. 2002 / sept. 2002 RESPONSABLE RECRUTEMENT
Adecco Paris Nord 2

janv. 2000 / sept. 2011 Formatrice
GRETA des Professionnels des Services ( Noisy­le­Grand )
­ Présélection et Recrutement des candidats (Hébergement et Restauration)
­ Formation des stagiaires : Mention Complémentaire Accueil/ Réception,
Night Auditors et Gouvernant(e)s

­ Enseignement de l'Anglais professionnel

sept. 1997 / sept. 2000 Responsable Hébergement/ Night Manager
Mercure Roissy

avr. 1992 / juin 1996 Night Audit et Chargée des débiteurs divers
Sofitel Strasbourg

juin 1989 / avr. 1992 Night Audit et Réceptionniste
Novotel Centre Halles Strasbourg
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DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Diplôme de l'Ecole Tunon
Ecole Internationale de Tourisme à Strasbourg

/ Niveau DEUG Psychologie ­ BAC+2
Université Louis Pasteur à Strasbourg

/ Baccalauréat Littéraire (Philosophie, Langues étrangères) ­ BAC
Strasbourg

COMPETENCES

Bonne adaptation
Compétences managériales
Sens de l'organisation
Sens du service et de l'accueil

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Allemand Elémentaire

Français Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyages, cinéma, sport et lecture
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