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ASSISTANTE RESSOURCES HUMAINES, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / Assistante QSE
CIDI GROUPE  Courcouronnes
Participer à la préparation de la semaine QVT (Qualité de Vie au Travail) 
Collecter et analyser les données lié aux nonconformités et les réclamations 
clients. 
Participer à la mise en place de la veille règlementaire. 
Analyser les incidents et accidents. 
Créer des supports de communication sur les risques professionnelles. 
Participer à l'élaboration de la documentation QSE (procédures  formulaires...).

juin 2022 / sept. 2022 Employée polyvalente
MONOPRIX  Lille
Effectuer la mise en rayon en veillant à la continuité de l'approvisionnement tout 
au long de la journée. 
Accueillir la clientèle en la renseignant selon ses besoins. 
Procéder aux encaissements et gérer les fonds de caisse. 
Veiller à la bonne tenue des locaux en assurant le nettoyage et l'entretien.

juin 2021 / août 2021 Préparatrice de commandes
STACI  Bondoufle
Réceptionner la marchandise, contrôler la conformité de la livraison et de l'état 
d'emballage. 
Scanner les codesbarres. 
Contrôler la quantité des marchandises pour éviter une surabondance des stocks.

mai 2020 / août 2020 Equipière polyvalente de restauration rapide
QUICK Paris
Préparer les commandes à emporter et à livrer en veillant à la conformité de 
l'emballage. 
Procéder à la mise en place de la cuisine en fonction des consignes et des 
prévisions de vente. 
Fidéliser la clientèle grâce à un accueil chaleureux et aux conseils apportés. 
Préparer les plats conformément aux recettes établies et dans le respect des 
normes d'hygiène.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2024 L3 Administration économique et sociale option Ressources humaines et
Marketing
Université Paris 8

sept. 2022 / juin 2023 L2 Ecogestion management des entreprises
Université de Lille

sept. 2020 / juin 2021 Licence 1 Administration Economique et Sociale  BAC+3
Université d'Artois  Arras

COMPETENCES
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analyser les données

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Décoration, Voyage, Photographie, Bénévolat
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