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Gestionnaire clients activité commerciale, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2019 / déc. 2022 Gestionnaire clients activité commerciale
EFFIK, meudon
gestion portefeuille client 
reception et emission d'appel 
relance client 
soutient delegués terrain 
gestion des litiges 
negociation contrats 
saisie des commandes

août 2016 / juin 2019 gestionnaire commerciale
velizy villacoublay, ile­de­france

août 2016 / juin 2019 Gestionnaire clients activité commerciale
Cegedim e­business, velizy
saisie de commande par téléphone, 
prospection de nouveaux clients, 
aide a l'utilisation de l'outils informatique et accompagnement sur la durée

juil. 2015 / août 2016 secretaire médicale
Cegedim CLM, velizy
secrétaire médicale sur un plateau, prose de RDV par téléphone, frappe de 
message privé, organisation d'agendas

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2016 perfectionnement aux techiques de vente et comment parrer aux
négations
interne

sept. 2014 / juin 2015 secretaire médico­sociale, medecine­secretariat ­ BAC+6 et plus
afpa creteil

/ gestion des systemes informatique, GSI
lycee jean baptiqte corot

COMPETENCES

e­business

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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