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Chargé de tranquilité résidentielle et recouvrement, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2019 / avr. 2020 Chargé de tranquilité résidentielle et recouvrement
13 Rue des Docks 58000 Nevers
Assurer la sécurité des biens et veiller à la protection des personnes. 
Prendre en charge les actions relatives à la prévention et au traitement 
des troubles de voisinage au sein des résidences et chercher à créer, 
recréer ou maintenir les liens sociaux. 
Recevoir les locataires en agence pour des instructions Fsl et 
recouvrement amiable . 
Instruction des dossiers contentieux auprès des huissiers de justice

déc. 2018 / déc. 2019 Gestionnaire Social Residence Sociale
LOGO
Garantir un cadre de vie accueillant et sécurisant aux résidents 
Organiser et animer la vie de la résidence au quotidien 
Coordonner l'accompagnement individuel des résidents 
Développer et coordonner des actions collectives au sein de la 
résidence avec les résidents et les bénévoles 
Assurer l'implication de l'équipe bénévole dans la vie de la structure 
Gérer l'accueil des nouveaux arrivants, coordonner l'accompagnement 
social et médicosocial.

juin 2015 / mai 2018 CESF
CESF Service HUDA / CHRS
Réalisation de visites à domicile et diagnostique des situations 
administratives des personnes accueillies dès leur entrée au centre. 
Travail en étroite collaboration avec la direction. 
Informer des personnes sur leurs droits et orienter vers des structures 
de droit commun telles que Pôle emploi, CPAM, CAF... 
Préparation et accompagnement des résidents vers la sortie du centre 
(115 , SIAO, CPH...)

/ CONSEILLER ESF
BRUSSE Les Pep71
Le conseiller en économie sociale familiale 
(CESF) est un travailleur social qualifié 
dont le cœur de métier est fondé sur une 
expertise dans les domaines de la vie 
quotidienne : consommation, habitat, 
insertion sociale et professionnelle, 
alimentation santé. Son action s'inscrit 
aussi dans les problématiques de 
vieillissement de la population, de 
dépendance, du handicap, de protection 
de l'enfance.

/ Vie
BRUSSE Les Pep71
Accompagner les personnes dans leur manière d'investir leur 
logement, d'y vivre et de l'habiter 
Théo Proposer aux personnes un soutien et un accompagnement dans leur 
vie quotidienne (entretien du logement et du linge, préparation des 
repas, aide à la gestion de la solitude...) 
Favoriser par le biais des temps collectifs le lien entre les locataires et 
l'ouverture sur la cité
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DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 IOBSP Intermédiaire en opérations de banque et en services de paiement
Orica Formation  Orias

/ juin 2015 Diplome d'état de Conseiller en Economie Sociale et Familiale
Irfa Chenove 21

/ juin 2012 BACST2S Sciences et technologies de la santé et du social
La Colombiere 71

/ juin 2009 BEPASAP Service aux personnes
MFR Buxiere 52

/ BTSESF Brevet de technicien supérieur en Economie Sociale et Familiale 
BAC+2
Irfa Antenne Chalon 71

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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