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Support technique et Formateur, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2021 / aujourd'hui Responsable Technique
Manumesure
Pilotage de technicien itinérant.
Organisation et planification d'intervention sur site.
Gestion de la satisfaction client dans les domaine de l'instrumentation métrologique

mai 2020 / oct. 2021 Expert Technique UPS Onduleurs batteries
HUAWEI BoulogneBillancourt
Accompagnement sur un chantier Eiffage sur les volets installations, mise en service
et commissioning, de 12 UPS 12Kwa et de leurs ateliers batteries lithiums associées.
Responsable de la liaison avec le fabricant et la R&D Chinoise.
Raccordement des batteries Lithiums haute puissance.

janv. 2019 / Support technique et Formateur
Benn ing
Support technique, offres commerciales, mise en service et 
maintenances d'ateliers de conversion d'énergie , 
chargeurs, onduleurs, UPS, pour les industries : télécom, 
pétrole, gaz, électricité, cogénération...

janv. 2018 / Support Technique et Formateur
l'international
Production d'étiquettes bracelets RFID. Réalisation 
d'installations pilotes. Documentation et formation sur 
l'installation et la maintenance des équipements 
électroniques de traçabilité de produits sensibles via 
réfrigérateurs intélligents et agitateurs intelligents pour les 
banques de sang. 

Principaux clients: 
Laboratoire Français du Sang LFB, Etablissement Français du Sang, 
Hoxworth (USA), Scotland National Blood Transfusion Service SNBTS 
(Ecosse), Ministère de la défense Egyptienne...

janv. 2014 / janv. 2018 Support International
Luneau Technology
Support technique en applications et électronique 
d'équipements de diagnostique. Formation à la 
configuration et à la maintenance. Installations sur site 
médicaux. 

TECHNICIEN SUPERIEUR 
EN ELECTRONIQUE ET 
INFORMATIQUE

janv. 2009 / déc. 2013 Responsable Technique Intégration
Tracking
Intégration d'applications High Tech télécom dédiées au suivi de transports de 
marchandises sensibles et de personnes. 

Missions : 
Accroche/décroche automatique de remorques de traction portuaire pour Bolloré en
Côte d'Ivoire. 
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Suivi de températures dirigées de produits réfrigérés pour Central Laitière au Maroc. 
Projet GOST suivi du Transport des matières dangereuses pour le ministère des
transports et les CCI du 
Havre et de Rouen. 
Projet CIBLEX/CHRONOPOST suivi Transport et stockage de marchandises sensibles
pour la direction Sureté 
Projet SanofiPasteur suivi de marchandises sensibles conteneurisés par voies
satellite/GPRS/RFID pour 
Sanofi Pasteur.

janv. 2007 / janv. 2009 ITIP/CNAM
Rédaction dépôt de brevet 
objet connecté RFID 
Obtention en 2014

janv. 2001 / déc. 2006 Responsable Service Client Europe
Anritsu Jap
Maintenance, ajustage, vérification, étalonage en laboratoire de métrologie signal et 
temps fréquence d'équipements de mesure télécom industriels. 
Missions : 
Management du labor atoire d'instrumentation télécom (8 ingénieurs et techniciens). 
Gestion de stock, gestion de la relation client et des contrats « grands comptes » (4
assistantes 
administratives). Déplacements sur sites clients (Alcatel, Sagem, Motorola, Nec ... ). 
Responsable de la logistique pièces et matériels (2 logisticiens).

janv. 1996 / janv. 2001 Technicien Télécom

Maintenance multitechnique de sites. 

Missions : 
Maintenance, supervision et astreintes sur les équipements des réseaux radios,
cuivres et fibres optiques, 
vidéo, contrôle d'accès, informatique .

janv. 1995 / janv. 1996 Technicien itinérant en maintenance informatique
CEGELEC At elier Informatique Industriel « Atemi
Missions : 
Maintenance ordinateurs, serveurs et réseaux informatiques en milieu industriel.

janv. 1993 / déc. 1994 TECHNICIEN SUPERIEUR

EN TRANSPORT 
INTERNATIONAL

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Techniques industrielles

/ Management

/ Gestion relation client

/ GSM, GPRS, UMTS, 3G  BAC+6 et plus
Télécom

/ RFID active et passive

/ Habilitations électriques BT; Indus et batterie

/ ERP et bases de données Systèmes embarqués; Droit des affaires; Droit
commercial
Assurances

COMPETENCES
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RFID, GPRS, serveurs

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Allemand Elémentaire

Français Professionnel
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