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Responsable d'Agence de voyage, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2015 / oct. 2020

sept. 2007 / févr. 2015

sept. 2007 / févr. 2015

sept. 1995 / oct. 2000

Responsable d'Agence de voyage
ASFAR VOYAGE,SETE

Conception et mise en oeuvre de stratégie commerciale dans le but d'augmenter les
ventes

Gestion de I'effectif humain de I' agence,recrutement,formation et gestion des
compétences

Gestion d'une équipe de 5 agents de voyage dans leur évolution ainsi que dans la
gestion de leurs compétences.

MONTPELLIER
Organisatrice d'événements traditionnels

FREELANCE,MONTPELLIER| SEPTEMBRE 2007- FEVRIER 2015

Planification, coordination et exécution de mariages marocains, baptémes, et
cérémonies de henné, en respectant les délais et budgets

Développement de themes personnalisés, sélection et arrangement de décorations, et
coordination avec des fournisseurs pour assurer une expérience immersive et
authentique

Planification financiere de I'agence, reporting et optimisation des colts

Responsable adjointe d'agence de voyage
SAFAR VOYAGE,MONTPELLIER

Supervision des opérations quotidiennes de I'agence

Mise en place de stratégie de vente promotionnelles de voyage et identification de
nouvelles opportunités de marché

Planification financiére de l'agence, reporting et optimisation des colits

Responsable adjointe de Parfumerie
MORETTI PARFUMERIE, AJACCIO

Mise en place et promotion des opérations commerciales (animations, soldes,
promotions),

Gestion du merchandising de la parfumerie et des visuels mis en place.

-Elaboration et mise en oeuvre des stratégies commerciales dans I'objectif d'accroitre
les ventes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2006

/ juin 1995

Faculté de Droit de Montpellier

Lycée Laetitia Bonaparte

Brevet de Technicien Supérieur en Gestion Informatiqu - BAC+2

Diplome Universitaire en Droit Juridique et social de la personne en
situation de handicap

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Espagnol Professionnel

Italien Professionnel
Francais
Arabe Bilingue
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