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AGENT DE SOINS, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2023 / sept. 2023 Vendeur conseil Spécialité e Commerce
EVOCIME Albi
Réaliser et suivre le business modèle d'un commerce 
phygital Assurer l'accueil physique et la vente en magasin 
Construire et animer l'expérience client phygital 
Utiliser le marketing digital et les techniques E­commerce pour développer les ventes 
en omnicanal 
Gérer les achats et la logistique d'un commerce omnicanal

sept. 2021 / août 2022 Ecole Supérieure Occitane Albi
Encadrer et animer une équipe 
Gestion prévisionnelle des Ressources Humaines 
Piloter les opérations commerciales et la production de biens et /services 
Gérer les ressources financières

sept. 2021 / août 2022 Responsable de magasin en alternance
SZEWE ­ ALBI
Techniques de Vente et Animation Commerciale 
Gestion de la Relation Client 
Gestion des Conflits 
Sens de l'Organisation et des Responsabilités 
Recrutement/planning 
Mise en Œuvre du Plan Marketing et de l'Action Commerciale 
* Médico social et Paramédical 7ans 
ASH en EHPAD et Aide à la Personne ­5ans ALBI/VDR 
Aide à la Scolarisation d'enfants Handicapés ­ 2ans VDR

/ Assistante Commerciale
ONCFS / LA POSTE RODEZ/ MAISONS TERRE D'OC ­ ALBI
Accueil téléphonique et physique 
Téléprospection 
Planification de rendez­vous 
Traitement de courriers, emails 
Classement, archivage

/ Aide éducatrice
FOT, MECS, Associations ­ ALBI

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / août 2022 Responsable de Petite et Moyenne Structure ­ BAC+2
ESO Albi

COMPETENCES

Pack office, Shopify

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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