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SECRÉTAIRE ASSISTANTE MÉDICO­SOCIALE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2023 / secrétaire médicale
l'hôpital de Bayonne
avec les anesthésistes, prise de rendez vous

juin 1995 / mars 2023 Employée de commerce
Toys'R'Us (64 Bayonne)
Accueil physique et téléphonique de la clientèle, standard, création de la 
carte de fidélité, et/ou de financement, encaissement des achats, 
comptage et contrôle des caisses de la veille, renseignements clients, 
création et gestion des listes de naissance, remplissage des rayons, dès 
réception de la marchandise, remodelage des rayons en fonction du flux 
marchandise et des opérations promotionnelles en cours, 
déchargement des camions, gestion des commandes internet, du SAV, 
montage des modèles d'exposition

févr. 1995 / juin 1995 S3G (64 anglet)

oct. 1992 / l'hôtel aria (64 bayonne)
­ Accueil des clients, attribution des chambres, aide à la restauration 
Octobre 1994avec mise en place de la salle ainsi que du service

/ Secrétaire
Donut France
­ Réception des appels téléphoniques, saisie des commandes 
Juillet 1991journalières, facturation

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Assistant Médico­Social

/ juin 1990 BAC A2: Littérature et langues (anglais­espagnol­latin) ­ BAC

/ Titre professionnel Secrétariat

COMPETENCES

Excel, Power Point, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS
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lecture, jeux de lettres et de chiffres, Pratiques sportives, Zumba, Pilates, pelote basque
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