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Agent d'accueil, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2008 / déc. 2021 Agent d'accueil
Ibis
? Accueil physique du clientAccueil physique du client 
? Tenue du standard téléphoniqueTenue du standard téléphonique 
? Facturation ­ gestion fond de caissefond de caisse 
? Service petit déjeuner et gestion stocket gestion stock

janv. 2005 / mars 2008 Femme de chambre
Ibis Femme de chambre Vandoeuvre
? Nettoyage des chambres Nettoyage des chambres 
? Application du protocole d'entretienApplication du protocole d'entretien

janv. 2001 / juin 2002 Régiment Agent d'entretien
Verdun
? Nettoyage des locaux, bureauxbureaux 
? Réfectoire

janv. 1999 / janv. 2001 Assistante Maternelle
AgrééeAssistante Maternelle Agréée Verdun
? Organisation et animation Organisation et animation d'activités pour les 
enfants

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2022 Formation remise à niveau secrétariat
CCI Laxou

/ juin 2022 TOSA
CCI Laxou

/ juin 1989 Baccalauréat Général ­ BAC
Lycée Pierre Bayle

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Anglais Professionnel

Français
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