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Gouvernante Générale  Responsable ou Directeur d'hébergement,
Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2018 / aujourd'hui Responsable hôtelière
Résidence Bel Air Clamart
 responsable du bionettoyage des chambres et des parties communes 
 management des équipes de bionettoyage et des serveurs 
 gestion des stocks hébergement 
 garante de la bonne tenue des uniformes professionnels, du linge des résidents et du
linge plat 
 Accueil des nouveaux residents 
 visite des prospects dans l'établissement 
 collaboration avec le chef de cuisine pour la bonne distribution des repas 
 bienveillance, confort et bienêtre des résidents Et de leur famille 

janv. 2018 / oct. 2022 Responsable hébergement
Résidence l'Imperial  92700 Colombes

janv. 2015 / janv. 2018 Gouvernante Générale
Hôtel Londres et New York Paris

janv. 2013 / janv. 2015 Gouvernante Générale
Boutique Hôtel DUO  Paris

janv. 2008 / janv. 2013 Gouvernante Générale
Hôtel Europe St Severin  Paris

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BTS gestion hôtelière  BAC+2
Ecole hôtelière Paris

/ Master de Responsable en gestion d'entreprise  BAC+4
IGS Paris

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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