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Gestionnaire Frais de Santé, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / déc. 2019 Gestionnaire Frais de Santé
GROUPAMA Beauvais (60)
En poste Missions : 
Règlements de tous types de frais de soins et établissement des prises en charge 
hospitalières 
Etablissement de devis (optique dentaire, hospitalisation et autres)

janv. 2018 / Gestionnaire Frais de Santé
APGIS Vincennes (94)
3 mois Missions : 
Règlements de frais de soins (optique, dentaire et cure exclus)

janv. 2018 / Chargée de la Relation Adhérent Pôle Monosupport
ASAC FAPES Paris (12)
4 mois Missions : 
Gestion de l'ensemble des demandes des adhérents (souscriptions, versements 
complémentaires, retraits, avances, changement de clause bénéficiaire, procuration, 
création et modification de plan de versement, modification de RIB, création des 
mandats SEPA) 
Traitement des courriers/courriels (hors réclamations) 
Prise en charge des flux téléphoniques du back office

janv. 2017 / Gestionnaire Frais de Santé
Malakoff Médéric Paris (13)
2 mois Missions : 
Règlements de frais de soins (optique et dentaire inclus)

janv. 2017 / Gestionnaire Frais de Santé
IPECA Paris (15)
4 mois Missions : 
Etablissement de devis (optique dentaire, hospitalisation et autres)

janv. 2014 / janv. 2017 Gestionnaire Frais de Santé
Gras Savoye Noisy­le­Grand (93)
3 ans Missions : 
Règlements de frais de soins (optique dentaire et cure inclus) et établissement des 
prises en charge hospitalières

janv. 2014 / Gestionnaire Indemnisation Intérimaire
Gras Savoye Noisy­le­Grand (93)
1 mois Missions : 
Suivi des dossiers de gestion de sinistres simples (Bris de glace) et édition de relevés 
d'informations

janv. 2013 / janv. 2014 Apprentie
Ovatio Courtage Paris (8)
1 an Missions : 
Activités de souscription : Responsabilité Civile Annuelle et Temporaire, Multirisques 
Bureaux,Assistance Rapatriement, Assurance Tournage... Activités de gestion :
Gestion des 
sinistres Automobile et Multirisques Professionnels, gestion des contrats
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2014 Licence Professionnelle C. C. A. en Alternance ­ BAC+3
IFPASS La défense (92)

sept. 2011 / juin 2013 BTS Assurance ­ BAC+2
Lycée Paul Lapie Courbevoie (92)

sept. 2010 / juin 2011 BTS Assurance en Alternance ­ BAC+2
Ecole Suptertiaire Paris (10)

sept. 2009 / juin 2010 BTS Ventes & Productions Touristiques ­ BAC+2
Lycée Jacques Feyder Epinay­sur­Seine (93)

sept. 2008 / juin 2009 Baccalauréat STG Option C ­ BAC
G. R. H. Lycée Jules Ferry Conflans­Ste­Honorine (78)

/ mars 1991 Née

COMPETENCES

Word, Excel, Power point, Open office, Amadeus, débutante, GED

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, danses, musique
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