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Secrétaire Médical, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2021 / mars 2022 Assistante de gestion
VH PATRIMOINE & ASSURANCES Compiègne
­ Prospection mailing et téléphone 
­ Rendez­vous clientèle 
­ Propositions études comparatives professionnels et particuliers 
­ Gestion assurance vie et mutuelle

juin 2019 / mars 2021 Chargée de clientèle Particuliers et Professionnels
AXA ASSURANCES Compiègne
­ Rendez­vous clientèle 
­ Gestion des leads internet 
­ Gestion de la communication de l'agence

juin 2019 / oct. 2019 MACIF Compiègne
­ Plateforme téléphonique 
­ Gestion des dossiers particuliers 
­ Vente des produits MACIF

sept. 2016 / juin 2018 VOLKSWAGEN BANK VIllers­Cotterêts
­ Accueil téléphonique (Plateforme) 
­ Gestion des dossiers clients 
professionnels/entreprises/particuliers ­ Organisation et 
présentation des réunions de service

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2018 PROMEO Compiègne

sept. 2014 / juin 2016 LILLE II

sept. 2013 / juin 2014 DUT CARRIÈRES JURIDIQUES ­ BAC+2
LYCEE PIERRE D'AILLY

/ BAC STMG OPTION RESSOURCES HUMAINES ­ BAC

/ BTS NEGOCIATION RELATION CLIENT ­ BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

MUSIQUE
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