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Assistante Ressources Humaines, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / oct. 2022 Stagiaire Assistante Ressources Humaines
AGO JOBS & HR, TOURCOING
*Sourcing sur les réseaux sociaux professionnels et autres 
CVthèques 
*Préqualifications téléphoniques des candidats 
*Entretiens de recrutement 
*Accueil physique et téléphonique

sept. 2021 / janv. 2022 Conseillère Clientèle
AIRBNB (GROUPE SITEL)
*Fournir un service amical et efficace à la communauté 
Francophone et Anglophone 
*Être le premier point de contact à traiter et résoudre les 
requêtes des clients 
*Répondre professionnellement à des appels entrants et emails, 
incluant des situations urgentes

mars 2021 / sept. 2021 Assistante Standard et Accueil
CRÉDIT AGRICOLE CIB
*Accueil des visiteurs externes et des collaborateurs. 
*Accueil des huissiers de justice. 
*Délivrance de badges aux visiteurs extérieurs. 
*Gestion du standard téléphonique de Lille. 
*Réservation et gestion des clés des boxes/salons de réception

sept. 2020 / janv. 2021 Professeur d'anglais
LYCEE PROFESSIONNEL LES HAUTS DE FLANDRE

janv. 2020 / sept. 2020 Assistante d'Education
LYCÉE PROFESSIONNEL SONIA DELAUNAY

janv. 2013 / déc. 2017 Assistante de projet
HUAWEI TECHNOLOGIES SARL
*Gestion des processus liés aux achats, commandes, suivis 
et livraison 
*Négociation des (coûts et délais) en tenant compte des 
objectifs techniques et commerciaux avec les fournisseurs.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ nov. 2022 Titre professionnel Assistante Ressources humaines
ADAPECO, Roubaix

/ nov. 2013 Universtité de Boumerdes, Algérie

/ Master 2 en Littératures et Civilisation Anglophones  BAC+4
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COMPETENCES

gestion des clés

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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