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Agent d'entretien et de service, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aolt 2020 / Agent d'entretien et de service
Association Education Jeunesse Aisne de Laon
Nettoyer les centres d'accueils collectifs, effectuer le service de restauration, laver la

vaisselle, effectuer différents type de travaux d'entretien
des centres.

juin 2020 / juil. 2020 Serveuse
Les Fréres de la cote Camaret sur mer
Effectuer le service de plats a table, enregistrer les réservations et actualiser le plan
d'occupation des tables, des salles du restaurant,
organiser et contréler le service en salle , présenter la carte des vins, conseiller les
clients et prendre la commande, réaliser un service au bar,
ranger une réserve, réceptionner et contréler des produits.

janv. 2020 / juin 2020 Employée commercial
E Leclerc Crozon
Réceptionner un produit, vérifier la conformité de la livraison, disposer des produits sur
le lieu de vente, réaliser le balisage et I'étiquetage
des produits en rayon, suivre I'état des stocks, passer les commandes, utiliser un
engin nécessitant une habilitation, , accueillir une clientéele,
Réaliser un inventaire, encaisser le montant d'une vente, Préparer les commandes du
drive et effectuer la livraison.

mars 2019 / juin 2019  Préparatrice de commandes
ALKOR Groupe de Rouvroy

Vérifier la conformité de la livraison, réaliser le prélévement de produits selon les
instructions de préparation de commande et constituer les

colis, lots, ..., mettre a jour une documentation technique, nettoyer du matériel ou un
équipement, utiliser un engin nécessitant une

habilitation.

sept. 2018 / Secrétaire médicale
Maison médicale Champagne Picardie de Guise

Accueillir les patients, les orienté, prendre les messages et fixer les rendez-vous.
Procéder a l'indexation, au classement et a l'archivage des
documents.

mai 2018 / juil. 2018 Secrétaire de Mairie
Mairie de Thenelles

Saisir les données de comptabilité et enregistrer les écritures comptables.
Connaissance de ['état civil, rédaction de divers courriers,

délibérations du conseil municipal, arrétés du maire, compte rendu des délibérations
du conseil municipal.

juil. 2015 / juil. 2017 MDA Electroménager Guise

Saisir les données de comptabilité et enregistrer les écritures comptables. Procéder a
'indexation, au classement et a l'archivage de
documents.

mars 2015 / mars 2015 Agente de service
Maison médicale Champagne Picardie de Guise
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Nettoyer et laver les sols, les mobiliers. Manipulation de produits de nettoyage et
d'entretien. Contact avec les patients.

déc. 2014 / févr. 2015 Agente de conditionnement
BPS Cosmétique de St Quentin

Travail sur ligne de production. Déconditionnement et conditionnement. Entretien de la
ligne de production.

aolt 2014 / Agente de service
Actical de Vervins

Nettoyer et laver les sols, les mobiliers. Manipulation de produits de nettoyage et
d'entretien.

avr. 2014 / oct. 2014 Agente de service
Camping de la Valée de I'Oise de Guise

Nettoyer et laver les sols, les mobiliers. Manipulation de produits de nettoyage et
d'entretien. Contact avec les clients.

avr. 2014 / mai 2014 Agente de service
Carrefour Market de Vervins

Nettoyer et laver les sols, les mobiliers. Manipulation de produits de nettoyage et
d'entretien. Utilisation de I'auto-laveuse.

juin 2013 / Téléopératrice, télémarketing
Green Concept de Vervins

Présenter et identifier I'objet de I'appel (commande, vente, réclamation,
information...).

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Diplome Hygiéne et Salubrité
centre Sublima de LILLE

/ juin 2019 Certificat d'aptitude a la conduite des engins de sécurité CACES 1-3-5
GRETA de Chauny

/ juin 2017 Baccalauréat professionnel Gestion Administration - BAC
CCI de Laon
/ juin 2011 Baccalauréat professionnel Service Accueil Conseil - BAC

Lycée Francoise Dolto de Guise
/ juin 2010 BEP Vente Action Marchande - BEP

Lycée Francoise Dolto de Guise

COMPETENCES
MDA, Publisher, Excel, Open Office, Word, Sage, Ciel Compta, Cegid

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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