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Technicien d'Assistance en Informatique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2019 / aujourd'hui Technicien informatique et réseau
Région Bretagne
Compétences Informatiques___________________________
➢ Assister les utilisateurs sur site :
Assistance aux utilisateurs 
Installation, configuration, mise à jour et déploiement d’un client Windows 

➢ Intégrer et dépanner les micro ordinateurs :
Préparer ou remettre en état un équipement informatique
Dépanner un poste de travail sur site
Sécuriser un équipement et ses données

➢ Assistance en centre de services informatiques :
Support technique
Traitement des incidents et gestions d’un parc informatique 
Prise de poste à distance 
Virtualisation

➢ Intervention et assistance sur les accès et les services de réseaux numériques
auprès des entreprises et des particuliers :
Audit et mise en service d’une infrastructure réseau 
Audit et mise en service d’une infrastructure TOIP
Installation et administration d’un serveur réseau Windows
Déploiement des applications et personnalisation des postes clients (WDS, GPO,SCCM)
Dépannage des dysfonctionnements d’accès au réseau
Cahier des charges et suivi de travaux

nov. 2017 / déc. 2017 Technicien d'Assistance en Informatique
entreprise Pharmagest interactive
Châtelets)

janv. 1995 / oct. 2015 Chauffeur poids lourds

International,national

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 Technicien d'Assistance en Informatique

/ juin 1992 BEP­CAP tourneur fraiseur ­ CAP

/ juin 1990 Brevet des collèges

CENTRES D'INTERETS

Plongée sous­marine, Moto
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