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Responsable de secteur aide à la personne, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2020 / Responsable de secteur aide à la personne
Rabastens, Tarn SERENITARN
SERENITARN (Entreprise associative des services à la personne) 

­ Analyser les besoins des usagers : mise en place des plans personnalisés, des
demandes de 
financement. 
­ Faire face aux imprévus et urgences avec pertinence et efficacité : réception des
appels émanant 
des usagers et des intervenants à domicile 
­ Encadrer les intervenants à domicile placés sous ma responsabilité (environs 25
salariés): accueil 
des nouveaux salariés, contrôle des prestations, gestion des plannings et des
remplacements, suivi de 
la qualité des interventions. 
­ Animer des temps d'échange collectifs pour créer une synergie entre les équipes 
­ Coopérer avec les partenaires de l'aide sociale et médico­sociale, l'entourage familial
et social 
­ Participer au développement de mon secteur d'intervention.

avr. 2014 / mars 2020 Responsable de secteur enfance
ABCJ (Association Bas Chablais et Jeunes), Sciez, Haute­Savoie
­ Direction : périscolaire, centres de loisirs, séjours de vacances (de 4 jours à 3
semaines avec des 
enfants âgés de 6 à 17 ans). 
­ Gestion d'une équipe (15 salarié) : supervision de l'embauche, de la formation et de
l'évolution 
professionnelle de chaque employé, gestion des plannings d'heures 
­ Réalisation des projets pédagogiques, élaboration des projets d'animation et
supervision der sa mise 
en œuvre 
­ Gestion des budgets, réalisation des pointages pour la facturation 
­ Assurer les relations avec la commune, l'école et les parents.

avr. 2013 / avr. 2014 Animatrice en centre de loisirs et périscolaire
Mairie Anthy­Sur­Léman, Haute­Savoie
­ Proposition d'activités manuelles, sportives et culturelles

juil. 2011 / janv. 2013 Aide à domicile
Association Familles et Services, Thonon­Les­Bains, Haute­Savoie
­ Accompagnement d'une personne atteinte d'une tumeur au cerveau du début de sa
maladie jusqu'à 
son décès ; 
­ Au quotidien : entretien de la maison, préparation des repas, lui donner ses repas, le
laver, 
l'habiller, le déplacer de son lit à son fauteuil (transferts), le changer, l'aider à
communiquer 
­ Mon rôle principal: lui donner le sourire, lui faire oublier son quotidien et soutenir son
entourage 
­ En plus de cette personne je me suis occupée d'une personne tétraplégique, et de
plusieurs 
personnes âgées

juin 2009 / août 2009 Agent de service hospitalier
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Hôpital de Lombez, Gers
­ Entretien des locaux, du linges, distribution des repas, aide à la toilette.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ mai 2019 Formation animer un projet collectif : Animer un jardin collectif­partagé
UNIFORMATION, Paris

sept. 2015 / juin 2017 BAFD : Brevet d'Aptitudes aux Fonctions de Directeur
UFCV, Toulouse

/ juin 2015 Formation Management d'équipes :gestion des conflits niveau 1 et 2
UNIFORMATION, Toulouse

sept. 2013 / juin 2014 BAFA option SB : Brevet d'Aptitudes aux Fonctions d'Animateur option
Surveillant de Baignade
UFCV, Toulouse

/ juin 2014 Formation Hygiène alimentaire
LIDAL, Annecy

sept. 2008 / juin 2013 PSC1 : Prévention Secours Civique de niveau 1
La Croix Rouge, Annecy

/ juin 2011 BAC ST2S : Sciences et Technologies de la Santé et du Social ­ BAC
Lycée Privé Sainte­Marie­De­Nevers, Toulouse

/ juin 2009 BEP CSS : Carrières Sanitaires et Sociales ­ BEP
Lycée Privé Sainte­Marie­De­Nevers, Toulouse

/ juin 2007 BEPC : Brevet d'Etudes du Premier Cycle ­ BEP
Collège Privé Puységur, Rabastens

COMPETENCES

Connaissances en informatiques, excel, word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

sport, boxe américaine, danse, course à pieds (trail de 15 kms), ski, lecture, cuisine, randonnées,
voyages
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